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Mejorando nuestros impactos
positivos.




uestro compromiso estratégico del presente
y del futuro es seguir mejorando nuestros impactos
positivos para atraer clientes responsables que nos
ayuden a preservar el medio ambiente y cuidar de
las personas y el entorno.
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MEJORAMOS NUESTROS IMPACTOS POSITIVOS

A nuesiros valiosos huéspedes, colaboradores y @ la comunidad de
Benidorm,
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REPUTACION SOSTENIBLE

Implementar polticas sostenibles en Hoteles Benidorm e
nuestro co
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el consumo de

EJES DE NUESTRA POLITICA ASG
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RESPONSABILIDAD
AL
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TURISMO SOSTENIBLE
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VALORES
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CERCANIA

HONESTIDAD

TRANSPARENCIA

IMPULSO A LAS PERSONAS

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL



HOTELES

HABITACIONES

HABITACIONES ADAPTADAS

CAMAS
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NUESTRA POLITICA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
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ALINEADOS CON LOS ODS

Lambién ofrece ventayes strtgcas pors Hoteles Benidorr
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COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS
Y EL ENTORNO

VARIOS ASPECTOS CLAVE DE NUESTRO COMPROMISO.
CON LO MAS CERCANO
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COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE
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GESTION DE IMPACTOS AMBIENTALES
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EL AGUA, DE NUESTROS MEJORES
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ENERGIA RENOVABLE
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RECICLAMOS NUESTROS MATERIALES
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SOMOS UN GRUPO EFICIENTE '.
Hoteles Benidorm ha rehabilitado sus

CARACTERISTICAS DE HOTELES BENIDORM

Eficiencia energetica
2l medio ambiente, a la economia local y al

Gestién del agua 8ptima bienestar social.

Uso de materiales sostenibles

Disefio bloclimatico

Contificaciones ambientales

Gestion de residuos

Movilidad sostenible

Espacios verdes y blodiversidad

Educacién y sensibilizacién de huéspedes

Gestion sostenible
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HUELLA DE CARBONO

MEDIMOS NUESTRAS EMISIONES
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INTEGRACION DE LA MOVILIDAD
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SALUD DE NUESTRO PERSONAL
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NUESTRA PLANTILLA
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TRABAJO SOSTENIBLE EN
HOTELES BENIDORM
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TALENTO DE NUESTRA PLANTILLA

EJES DE NUESTROS RRHH
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FORMACION
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IGUALDAD E INCLUSION
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PREVENCION Y BIENESTAR
PARA EL EQUIPO

ACCIONES PARA POTENCIAR
LA PREVENCION




HUESPEDES FELICES
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NO TIRAMOS NADA

ESTRATEGIAS PARA NO TIRAR NADA

Menis insmicos y el Edveacon . Formacion dot
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BENIDORM,
NUESTRA CULTURA 4
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] IMPACTO GOBERNANZA




UNA ESTRATEGIA SOSTENIBLE DE MEJORA
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RECONOCIMIENTOS
2023
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AT
AWARD

JETIHOLIDAYS QUALITY AWARDS RE THINK HOTELS SEST SUSTAINABILITY




EJES DE NUESTRO BUEN GOBIERNO

PARTICIPACION INCLUSIVA
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NUESTRAS VENTAS

+34,9%

DE INCREMENTO DE
VENTAS EN 2023
RESPECTO A 2022
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RESPONSABILIDAD DIGITAL
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Benidorm, a integridad y la transparencia no son solo
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ACERCA DE ESTA MEMORIA
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MATRIZ DE MATERIALIDAD
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